
 

 

 

     

 

  



 

 

 

 



 

 

 

 

   

لترى كلمة   يتم قطعهكمستخدم جديد سيتم تسليمك كلمة السر الأولية بظرف مغلق  

 السر بداخله 

  QR codeالـ مسح  يرجى  Apple storeو الـ   Google playمن   NBY mobileلتحميل تطبيق 

      www.nbyemen.comفي الموقع الرسمي للبنك    الموجود 

 

  في حال ضغطت عليها ستفتح لك النافذة التالية

 

 



 

 

 

 

 

 أو الضغط على  

                

 

 

 الموجودة أقصى يمين الشاشة 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 التطبيق يمكنك فتح   التطبيقبعد استكمال تحميل  

 NBYمن قائمة التطبيقات بجوالك إختر تطبيق  

 

 

 

 

 

 

 

 :  تتبع الخطوات الاتية, NBY Mobileواجهة تطبيق بعدها  لتفتح لك 

 العميل  حساب دخل رقمت( User IDفي الخانة الأولى ) -1

         دخل كلمة السر الموجودة ت( Passwordفي الخانة الثانية )  -2

 .في الظرف المستلم من الفرع

 حفز خيار  أوافق على الشروط والأحكام تثم  -3

 (I agree to Term and Conditions) 

 (Loginضغط زر الدخول )ت -4

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 تغيير كلمة  كمستخدم جديد  بعدها ستنتقل للواجهة  التالية حيث يتوجب عليك

 جديدة وثابتة  إلى أخرى   الموجودة بالظرف  السر الأولية

 

 

 

القديمة  دخل كلمة السر تهنا 

 الموجودة في الظرف 

خل كلمة السر الجديدة حيث يشترط فيها  تدوهنا 

 الآتي: 

   .عن ثمانية خانات للا تق أن  .1

 أن لا يتشابه أي جزء منها مع رقم الحساب. .2

أن لا تحتوي على ثلاث أرقام أو حروف  .3

 متشابهة أو ثلاثة حروف متتالية 

 عيد كتابة كلمة السر الجديدة  تهنا 

 لتأكيد الأمر  موافقضغط ا بعدها 



 

 

 

 

 

 هذه الشاشة التي تخبرنا بنجاح عملية تغيير الباسوورد   كوبعدها ستظهر ل 

 

 

 

 تكون قد دخلت حسابك بنجاح  وبهذا

 

 

المهمة والدخول    لإكمال Done نضغط 

 للحساب 



 

 

 

 

 :NBY MOBILEالموبايل البنكي  تطبيقالوظائف المتوفرة في 

 حساباتي   •

 الحوالات  •

 خدمات/طلبات •

 حسابي  •

 تسديد فواتير  •

 سنتكلم فالتالي عن كل واحدة منها بالتفصيل. 

 : حساباتي  (1
 : لمجرد النقر  عليها تفتح القائمة الفرعية والتي تحتوي  على الآتي

 : حساباتي •

 تستخدم هذه الشاشة لعرض كافة الحسابات وأرصدتها.

 :تاريخ الحركات المالية •

 تستخدم هذه الشاشة لعرض  كافة تفاصيل الحركة 

 المالية بالتواريخ  

 القروض: •

 تستخدم هذه الشاشة لعرض  كافة تفاصيل بيانات القرض 

 سنتكلم الآن عن كل قطة بالتفصيل.

 :حساباتي •

ستلاحظ وجود ثلاث   .هنا تستطيع استعراض كافة الحسابات  التي تمتلكها  بمختلف العملات

 نقاط  بجانب كل حساب وعند النقر عليها تظهر هذه القائمة  تحتوي هذه القائمة على الآتي: 

 رمز الاستجابة السريعة. •

 تحويل داخل البنك  •

 إعادة تسمية الحساب  •

 وسنتكلم عن كل واحدة منها في أماكنها المخصصة

 

 

 



 

 

 

 

 

 :تاريخ الحركات المالية •

عند النقر عليها ستظهر   تستخدم هذه الشاشة لعرض  كافة تفاصيل الحركة المالية بالتواريخ

 :  الشاشة التالية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . القائمة أعلاهأولًا، يجب عليك اختيار رقم الحساب من 

 على بحث  انقرتبويب الحركات و على سبيل المثال    اختر بعدها

 ستطيع عن طريقها ت قائمة كستفتح ل  

 تحديد عدد الحركات  •

 يساوي  -أقل من أكبر من -مابين   –اما جميعها   :المبلغ •

 دائن -مدين   –اما جميعها نوع الحركة :  •

 ثم ننقر موافق

 

 

 

 

 

يــمــك ــ  ســــــــتــلاحــظ أنــــه   نــــكهــنــــا 

ــة   الحركـ ــاريخ  تـ الاســـــــتعلام عن 

لحســـــــاب معين امـا عن   المـاليـة

)مــــديـن   الـحـركــــات  نـوع  – طـريـق  

 او الفترة دائن(

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على بحث ستفتح لنا قائمة رت  ونق إذا قمت بتحديد علامة التبويب "الفترة"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تفاصــيل الحركات  لتظهر  لك

 المالية

 

أقل من أكبر  -مابين  –اما جميعها : المبلغ

يساوي -من  

دائن-مدين  –جميعها اما نوع الحركة :   

 ثم ننقر موافق

ستطيع عن طريقهات  ستظهر لك نافذة 

تحديد من تاريخ الى تاريخ   



 

 

 

 

 

 القروض: •

 . تستخدم هذه الوظيفة لاستعراض كافة بيانات القروض ان وجدت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الحوالات  (2
 :عند النقر عليها تظهر هذه القائمة 

 تحويل بين حساباتي  •

 تحويل داخل البنك •

 ينالمستفيد •

 .بالتفصيلوسنتكلم عن كل واحدة منها 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 تحويل بين حساباتي 

في الواجهة الرئيسـية   سـتطيع ايضـا الوصـول لهذه القائمة عبر الثلاث النقاط بجانب كل حسـاب ت

 , نفسه العميل تبامن التحويل بين حسا وظيفةتمكنك هذه ال, للتطبيق

 :عند النقر  عليها  تظهر لنا الشاشة التالية 

 أدناه. صورةالكما في  ادخال كلمة سر الدخول كالثانية والتي تطلب مننتقل بعدها للشاشة ستو

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الحساب المحول منه  د حد   

الحساب المحول اليهحدد    

المبلغ   حدد   

نقر التاليا ثم    

 هنا ندخل كلمة سر الدخول



 

 

 

 

 

 :تحويل داخل البنك •

 القائمة عبر الثلاث النقاطستطيع ايضا الوصول لهذه ت

 عند النقر بجانب كل حساب  في الواجهة الرئيسية للتطبيق

 : التالية  عليها  تظهر لنا الشاشة   

 حساب. من اختر  •

 اختر الى حساب •

 يمكنك تحديد اسم        من خلال هذا الرمز، 

 مسبقًا في القائمة.محفوظ  مستفيد 

 حدد المبلغ •

 اضغط التالي •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ننقر هنا لنختار اسم مستفيد  

 محفوظ مسبقا في القائمة 



 

 

 

 

 :المستفيدين

 عند النقر  عليها  تظهر لنا الشاشة التالية 

 مستفيد حوالة داخل البنك •

 مستفيد حوالة خارجية  •

 مستفيد حوالة محلية  •

 

 

 

 

 

 مستفيد حوالة داخل البنك

  الموجودة أدنى يسار الشاشةنقر على علامة الزائد  أ

 ستطيع عن طريق هذه الوظيفة إضافة مستفيد ت

 .جديد له رقم حساب داخل البنك 

 

 اختر صورةانقر على هذ الايقونة            واكتب اسم المستفيد، ثم  .1

 من معرض الصور 

 .اكتب اسم المستفيد .2

 رقم الحساب  .3

 .رقم حساب المستفيد •

 الحساب العالمي(  ) رقم IBAN رقم •
 

 

 

 

 

رقم حساب  ت  في حال اختر 

كتب رقم  ا المستفيد  

  رقم   21الحساب المكون من  

رقم حساب    ت في حال اختر 

دخل رقم  حساب ا عالمي   

 في المكان المخصص    IBANال ـ



 

 

 

 

 مستفيد حوالة خارجية 

    زائد أدنى يمين الشاشة شاشة توجد بها  علامة  كعند النقر عليها تفتح ل

 هذه الشاشة كنقر عليها لتفتح لا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مستفيد حوالة محلية 

              .طريق علامة الزائد الموجود أدنى يسار الشاشة نستطيع إضافة مستفيد داخل اليمن  عن

 

 

 

 

 

 سيطلب منك ادخال  المعلومات التالية:

 كنية المستفيد.  •

 المستفيد.  اسم •

 المستفيد.  نكب •

 IBANرقم الحساب الدولي رقم الحساب / •

 

 

 

 

 

ستطيع عن طريق هذه ت

الوظيفة إضافة مستفيد جديد له 

 رقم حساب خارج اليمن

بعدها تفتح لنا شاشة تمكننا من 
إضافة مستفيد جديد له رقم حساب 

 خارج البنك



 

 

 

 

 

  عند النقر على "بنك المستفيد"، ستظهر لك القائمة  

 الموضحة في الصورة، اختر أيًا منها، أو اكتب اسمه في 

 مربع البحث. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خدمات/طلبات:  (3

 تنقسم هذه الوظيفة الى الاتي: 

 طلب دفتر شيكات.  •

 الشيكات المؤجلة  •

 فوائد حسابات التوفير  •

 متابعة التعليمات الثابتة. •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 : حسابي  (4

تمكنك من تغيير بياناتك وإعدادات حسابك الشخصية من كلمة سر   وظيفةهذه ال 

 وتحتوي على الأوامر التالية:  الدخول والعمليات  وغيرها

 . بيانات العميل •

 .إعادة تسمية الحساب  •

 . تغيير كلمة المرور للدخول •

 . المرور للتحويلتغيير كلمة  •

 

 :بيانات العميل

 عند النقر على هذه الوظيفة تفتح لنا الشاشة التالية والتي 

 تحتوي على بيانات العميل من اسم  ورقم الحساب  ورقم 

 الهاتف  وغيره 

 

 

 

 الحساب:إعادة تسمية 

 ستطيع ايضا الوصول لهذه القائمة عبر الثلاث النقاط بجانب  ت

 باستخدام هذه الوظيفة،  ,في الواجهة الرئيسية للتطبيق كل حساب

 يمكنك تغيير اسم حسابك بإدخال المعلومات التالية: 

 رقم الحساب.  •

 الاسم المستعار الحالي. •

 الاسم المستعار الجديد. •

 ثم اضغط على  موافق

 

 

 

 

ستطيع الدخول الى التطبيق ت عند تفعيل هذا الخيار  
 عن طريق بصمة الاصبع



 

 

 

 

 

 

 :دخولالمرور للتغيير  كلمة   •

 عند النقر على هذه الوظيفة تفتح لنا الشاشة التالية والتي 

 الى أخرى جديدة تمكنك من تغيير كلمة الدخول الحالية للنظام

 حيث يتوجب عليك ادخال التالي: 

 كلمة المرور القديمة  .1

 كلمة المرور الجديدة  .2

 تأكيد كلمة المرور الجديدة .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الذي  يتوجب على العميل

يستخدم التطبيق والانترنت 

البنكي لأول مرة ان يقوم بتغيير  

( التي  كلمة الدخول ) المرور

استلمها بالظرف  ويغيرها الى  

كلمة مرور جديدة وبشرط ان 

تحتوي الكلمة على حروف  

خانات ولا    8وأرقام ولا تقل عن  

 تحتوي على ارقام متتالية 

 



 

 

 

 

 

 :المرور للتحويلتغيير  كلمة   •

عند النقر على هذه الوظيفة تفتح لنا الشاشة التالية والتي تمكنك من تغيير كلمة العمليات  

 حيث يتوجب على العميل ادخال المعلومات التالية: الحالية للنظام

 كلمة المرور القديمة.  .1

 كلمة المرور الجديدة. .2

 تأكيد كلمة المرور الجديدة. .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 يتوجب على العميل  الذي •

يقوم بأول عملية تحويل  

  سر بإنشاء كلمة  القيام 

ذلك بإدخال  عمليات جديدة و

كلمة سر الدخول للنظام  و 

بعدها  ننشئ كلمة السر  

بشرط ان الخاصة بالعمليات 

تحتوي الكلمة على حروف  

خانات ولا    8وأرقام ولا تقل عن  

  متتاليةثلاث أرقام  تحتوي على

وأن لا تحتوي على ثلاث أرقام 

 متشابهة 

  كان لديك مسبقافي حال  •

ردت  أكلمة سر للتحويل و

الى أخرى جديدة   تغييرها 

يتوجب عليك ادخال كلمة سر  

التحويل القديمة  ثم تدخل  

 الجديدة وتكرر ادخالها 

 



 

 

 

 

 

 

 : تسديد الفواتي  (5
 : عدن نت

 فاتورة خدمة عدن نت تستطيع عبر هذه الوظيفة تسديد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ستنتقل بعدها الى الشاشة الثانية التي تظهر رقم  

   .أدخلته مسبقا مع سعر الشحن الذي  الموبايل

 في الخانة الثالثة قم بتحديد رقم الحساب المراد سداد

 الفاتورة منه ثم ننقر التالي  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دخل رقم هاتف )الموبايل( الخاص بخدمة عدن نتأ   

التحقق من رقم الهاتف الجوال زر    نقر  أ بعدها    



 

 

 

 

 

 

 

 هنا ادخل كلمة سر العمليات ثم موافق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

إرسال أو الكشف عن  كن حذرًا عندما تتلقى رسالة بريد إلكتروني تطلب منك 

في أي وقت بريدًا   NBY معلومات شخصية أو معلومات مصرفية. لن يرسل لك

إلكترونيًا يطلب منك معلومات شخصية أو خاصة مثل بيانات اعتماد تسجيل  

الدخول ورقم بطاقة الائتمان وما إلى ذلك. إذا تلقيت طلبًا مشابهًا ، فيرجى عدم  

 . الرد والاتصال بالبنك على الفور

 



 

 

 

 

 

 


