
1الأهلي المصرفي )يناير/ مارس 2020(

عدد خاص

الـعدد 48
)يناير/ مارس 2020(

الآن أصبح بإمكاننا 
تقديم خدمات 

جديدة ومبتكرة 

بكل فخر إن جميع الأعمال التي 
أنجزت في إنشاء و تجهيز مركز 

المعلومات و موقع درء الكوارث للبنك 
الأهلي  تمت بسواعد كوادر البنك

الأهلي المصرفي تلتقي مشرف عام مشروع 
التطوير والتحديث د. احمد علي عمر  بن سنكر  

BANKS غداة تدشين النظام البنكي الجديد

رئيس قسم البنى التحتية 
بدائرة تكنولوجيا المعلومات
 المهندس وضاح اليماني  :

تشغيل نظامي الرسائل 
القصيرة والخدمات 

المصرفية من خلال الموبايل

رئيس مجلس الإدارة  في زيارة 
عمل ناجحة  في المملكة الأردنية



الأهلي المصرفي )يناير/ مارس 2020( الأهلي المصرفي )يناير/ مارس 2020(2 2



3الأهلي المصرفي )يناير/ مارس 2020(

البنك  مسيرة  في  فارقة  علامة  2020/2/2م  تاريخ  مثل  لـقد 
أداءه  وتطوير  عملاءه  ثقة  محل  يكون  أن  في  اليمني  الأهلي 
بهم  وإذا   ، انتظروها  طالما  ومتنوعة  متطورة  خدمات  وتقديم 
 »Banks« أمام الحدث والذي تمثل بتدشين النظام البنكي الجديد

والمتطور في أداءه وخدماته المتنوعة التي انطوى عليها النظام.
لقد أدركت إدارة البنك الأهلي اليمني بكل قيادتها وبمختلف 
مستوياتها بان عملية  التطوير والتحديث بالرغم مما صاحبها 
ويقين  ثقة  بكل  ، فعمدت  وتتحقق  أن تسير  من صعوبات لابد 
العام  وكان  بدءه،  تم  ما  استكمال  في  الدؤوب  العمل  إلى  راسخ 
التواصل   2017م هو الفيصل في تحديد ساعة الانطلاق وقد تم  
 )ICS Financial Systems Ltd - (ICSFS( العالمية   الشركة  مع 
الأردنية  المملكة  في  الرقمية  المصرفية  التطبيقية  للأنظمة  
بالبنك  سيرتقي  شانه  من  الذي  النظام  وتحديد  الهاشمية 
مشروع  لتنفيذ  وملحقاتها  الاتفاقيات  توقيع  وتم  وخدماته 
وفنين  مهندسين  من  طواقم  إبتعاث  وثم  والتحديث  التطوير 
من دائرة تكنولوجيا المعلومات وبعض دوائر البنك للتدريب على 
تركيب  وتم  النظام  إليه  ويهدف  يحتويه  ما  واستيعاب  تسيير 

والتطوير  التحديث  مشروع  متطلبات  من  تبقى  لما  إستكمالًا 
 )BANKS( الجديد   البنكي  بالنظام  العمل   بتدشين   تؤج  والذي 
2020/2/2 م، قام  الأستاذ/ د. محمد حسين حلبوب رئيس مجلس 
القانونية/  المستشارة  الاخت  ترافقه  اليمني  الأهلي  البنك  إدارة 
الاستشارية    الخدمات  استلام  لجنة  عضوه  سيف  صالح  أروى 
بزيارة  عمل إلى المملكة الأردنية في السابع والعشرون من يناير 
2020م  لمقر الشركة العالمية ICSFS  )فايننشال سيستمس ليميتد(  
حيث التقى فيها مدير ومسؤلي شركه ICSFS  وخلال  هذا اللقاء 

واهتم  للنظام  التطبيقية  البرامج  وتنصيب  والمعدات  الأجهزة 
وهو  فبراير2020م  من  الثاني  المشهود  لليوم  الإعداد  في  الجميع 
اليوم الذي تم فيه تدشين النظام في كل من فرع الملكة أروى 
وفرع العيدروس  والإدارة العامة  كخطوة أولي تليها تطبيقه  
محـافظـات  عمـوم  في  اليمنـي  الأهلـي  البنـك  فروع  كافة  في 

الجمهـوريـة اليمنيـة. 
وكما قال د. احمد علي عمر بن سنكر المدير العام المشرف 
ينتهي عند  والتحديث لم  التطوير  بان مشروع  للمشروع  العام 
من  مزيداً  نحو  ذلك  تلي  خطوات   هناك  وان  التدشين  يوم 
وعلى  ومبتكرة  متنوعة  مصرفية  خدمات  وتقديم  التطوير  
بلوغ  حتى  المسيرة   يواصلوا  أن  ودوره  مكانه  في  كل   الجميع 
والمتطورة  المتنوعة  خدماته  تقديم  في  المحددة   اهدافة  المشروع 

لكل زبائنه وجمهوره الكرام . 

علامة فارقة في مسيرة البنك الأهلي اليمني

تشغيل نظامي الرسائل القصيرة والخدمات المصرفية من خلال الموبايل

تم التوقيع على عدد من الاتفاقيات استكمالًا للاتفاقية الأساسية 
وتشغيل  وتركيب  توريد  اتفاقية  على  التوقيع  في  تمثلت  والتي 
نظامي الرسائل القصيرة والخدمات المصرفية من خلال الموبايل 

. ICSFS والتدريب عليهما من قبل شركة
وكذا التوقيع على اتفاقية تشغيل نظامي الميزانية التقديرية 
والحضور والتدريب عليهما  حيث قام د. محمد حسين حلبوب ، 
اليمني  الأهلي  البنك  جانب  من  بالتوقيع   الإدارة  مجلس  رئيس 
التنفيذي لتطوير الأعمال  المدير  والسيد / وائل عبدالله ملكاوي 

. ICSFS  عن الشركة

متابعات : ولاء وديع ثابت

كلمة العدد
بقلم/ علي منصور ماطر

 رئيس التحرير

رئيس مجلس الإدارة  في زيارة عمل ناجحة  في المملكة الأردنية
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النظام الجديد اقتضته المصلحة العليا للبنك الأهلـي اليمنـي
 الآن أصبح بإمكاننا تقديم خدمات جديدة ومبتكره

BANKS الأهلـي المصـرفي« تلتقـي مشـرف عــام مشـروع التطويـر والتحـديث د. أحمد علي عمر  بن سنكر  غداة تدشين النظام البنكي الجديد«

عبر د. احمد علي عمر بن سنكر لمجلة الأهلي المصرفي  عن 
سروره البالغ بنجاح هذا المنجز الكبير معرباً عن أن العمل بهذا 
النظام الجديد اقتضته المصلحة العليا للبنك الأهلي كما جاء 
استجابة لمتطلبات السوق المصرفية سواء على مستوى الداخل 
والتي  والعربية  العالمية  المصارف  مع  التعامل  مستوى  على  أو 

تربطها علاقات مصرفية وثيقة مع البنك الأهلي اليمني . 
العام   المدير   أورد   كما  المشروع  هذا  بان  بالذكر  وجديراً 
طويلة  فترة  منذ  البنك  لإدارة  واستراتيجياً  ثابتاً  هدفاً  كان 

يربط جميع  نظاماً مصرفياً متكاملًا  الأهلي  للبنك  يكون   وبان 
متكامل  شبكي  وبربط  الجمهورية  محافظات  جميع  في  فروعه 
المصرفية  السوق  في  مكانته  ويعزز  خدماته  تطوير   يخدم  وبما 

والمحلية والإقليمية والدولية . 
إلا أنه قد اوضح بانه وللاسف  فقد رافقت هذه الإرادة لإدارة 
خطواته  استكمال  واعاقت  البلد  بها  مرت  صعبه  ظروفاً  البنك 
وقائلا  ذلك  بعد  مستطردا   ، الأخيرة  العشر  السنوات  في  تحديدا 
ومؤكدا  أن إصرار إدارة البنك الأهلي على أن يكون هناك نظام 
تطوير  بان  الراسخ  وباليقين  الكامل  وإيمانها   متكامل   مصرفي 
عمله لن يأتي إلا بإدخال هذا النظام فقد استمرينا في المضي قدماً 
لتحقيق ذلك من خلال إحياء المشروع وتفعيله من جديد بالرغم 
من الظروف الصعبة التي مرت بها البلاد ، وقد تبلورت  الإرادة في  
لهذه  متفهمين  العليا  الإدارة  في  الأخوة  كان  حيث   ، 2017م  العام 
والتحديث  التطوير  مشروع  لاستكمال  الضرورية  الاحتياجات 
ومرحلته الثانية وهي مرحلة الميكنة وما تبقى من المرحلة الأولى 

وهي إعادة الهيكلة .
بعض   لتعديل  المنفذة  الشركة  مع  نتفق  جعلنا  الذي  الأمر 
المشروع خطوات سريعة والوصول  الاتفاق لكي نخطو بهذا  بنود 

لهذا اليوم  الذي وصلنا إليه .
وفعلا رغم كل الصعوبات ورغم المعاناة إلا انه في الأخير وصلنا 
إلى مرحلة الإطلاق الحي للنظام وهي المرحلة الأخيرة وأصبحنا 
على ارض الواقع نعمل بهذا النظام )نظام »Banks«( وهي مرحلة 
وفرعي  المختلفة  بدوائرها  العامة  الإدارة  مستوى   على  التنفيذ 

اروي والعيدروس .

في لقاءٍ للأهلي المصرفي بالدكتور احمد علي عمر 
والمشرف  اليمني  الأهلي  للبنك  العام  المدير  بن سنكر 
يوم  وذلك  والتحديث  التطوير  مشروع   على  العام 
ومميزاً  مشهوداً  يوماً  كان  والذي  2020م   /2/2 الأحد 
في تاريخ البنك حيث دشن فيه عملية الإطلاق الحي 
العامة  الادارة  من  كل  في   »Banks« الجديد  للنظام 
والعيدروس(كمرحلة  أروى  )الملكة  البنك  وفرعي 
مراحل  تليها  بالنظام  العمل  وتنفيذ  لتطبيق  أولى 
تطبيقة وتنفيذه في بقية فروع البنك الأهلي  اليمني 
بمختلف مناطق انتشار البنك في المحافظات الاخرى . 

حاوره كلا من: علي منصور ماطر/ ولاء وديع ثابت
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النظام الجديد اقتضته المصلحة العليا للبنك الأهلـي اليمنـي
النظام الذي  يمتلكه البنك ينسجم مع نوعية البرامج الحديثة لتطبيق مدى الالتزام بالأمتثال

BANKS الأهلـي المصـرفي« تلتقـي مشـرف عــام مشـروع التطويـر والتحـديث د. أحمد علي عمر  بن سنكر  غداة تدشين النظام البنكي الجديد«

بالسؤال   سنكر  بن  احمد  د.  إلى  توجهنا  اللقاء  ذلك  سياق  وفي 
الأتي :

تقديم  مستوى  على  الجديد  النظام  انعكاس  هو  ما  س1- 
لعملائه  الأهلي  البنك  سيقدمها  مصرفية  ومنتجات  خدمات 

وزبائنه الكرام ؟
بحيث  مستمر  بشكل  سيطرح  سؤال  هذا  الحال  بطبيعة  ج1- 
أنه  وبإدخال نظام بنكي جديد سيجعل  للبنك قدرة على تطوير 
وتنويع خدماته... أبسط مثال على ذلك  نحن أي نعم كان معنا  
نوسعها  أن  نستطيع  لا  كنا  ولكن   ATM الآلي   الصراف  خدمة 
بشكل اكبر لان النظام السابق الذي كنا نعمل به  والذي أنشئ 
وبإفتخار  بقدرات وخبرات محلية داخل البنك ، ونظرًا لمحدودية 
التعامل في عملية توسيع عدد المستخدمين مع ذلك النظام كان 
يستوجب التفكير في تطوير نظام البنك واستبداله بنظام يواكب 
ومتطور  حديث  مصرفي  نظام  بوجود   لهذا   العمل،  متطلبات 
وبوجود أجهزة حديثة سيجعلنا نطور من هذه الخدمة  ونوسعها 
بشكل اكبر وهذه هي واحدة من الخدمات  التي سيقدمها النظام 

البنكي الجديد.
والدولي   الإقليمي  المستوى  على  خدمات  أيضا  هناك  لكن 
النظام الجديد منها   العالمية بشكل عام سيقدمها  البنوك  تقدمها 
Mobil Banking  وهي احد الخدمات الحديثة  التي سيتم إدخالها إلى 
الراقية  الخدمات  من  وهي  بالبنك  الجديدة  الخدمات  منظومة 
إنجاز  من   ستمكنهم  لعملائه  البنك  سيقدمها  التي  والمتميزة 
خدماتهم ومعاملاتهم بكل سهولة ويسر ، أيضا هناك الكثير من 
السريعة  الحوالات  خدمات  مثل  تقديمها  يمكن  التي  الخدمات 

والفيزا     MASTER CARD كارد  الماستر  خدمات  تقديم  وكذا 
بمختلف  الائتمان  بطاقات  من  والأخرى   VISA CARD كارت 
أنواعها والتي كنا لا نستطيع أن نقدمها بشكل أوسع ومنتظم 
ومن   ، المصرفي  بالسوق  تواجدنا  على  ذلك  اثر  وبالتالي  سابقاً 
خلال هذا النظام الجديد  ايضا سيمكننا تقديم خدمات متنوعة 
لجمهور العملاء منها سداد الفواتير المختلفة والرسوم وصرف 
الرواتب لموظفي المؤسسات ، الآن أصبح بإمكاننا تقديم خدمات 
بمقدورنا  يكن  لم   السابق  ففي  وتطويرها  ومبتكره  جديدة 
تلبي  مبتكرة  مصرفية  خدمات  تصميم  أو  مقترحات  استقبال 
كانت  الخدمات  تلك  كل  أن  ذلك  سبب  العملاء  حاجات 
يكن  لم  ما  وهو  الحديثة  بالتكنولوجيا  أساسي  بشكل  مرتبطة 
الآن ومع  لكن   .. السابقة  الفترة  البنك في مقدروه توفيرها في 
نستطيع   »Banks« الجديد   البنكي  النظام  الاهلي  البنك  دخول 
متطورة  خدمات  تقديم   من  النظام  سيمكننا  و  ذلك  تقديم 
الأمر  وهذا  جديد  كل  ومواكبه  مختلفة  بطرق  ومتنوعة 
مصرفية  خدمات  تقديم  في  وانتشارًا  شيوعاً  أكثر  سيجعلنا 
وكذا  الجمهورية  محافظات  عموم  مستوى  على  متطورة 
من  تقدم  لم  مصرفية  وبخدمات  العالم  في  المراسلة  بنوكنا 

سابق في البنك الأهلي اليمني.
س2- د. احمد بن سنكر حبذا لو تطلعنا والقراء الكرام عن 
ماهية الخطة المزمنة لاستكمال ربط  باقي فروع البنك الأهلي 

بالنظام الجديد »Banks«؟
ج2- اعتقد نحن إذا لم نبالغ خلال هذه السنة 2020 سنكمل 
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الأهلي  لمجلة  الفرصة  إتاحتكم   نشكر  احمد   د.  ختاماً 
المصرفي إجراء هذا اللقاء وفي ختام لقاءنا معكم هل من كلمة 

تودون  قولها   :
نود أن نهنئ الجميع  بهذا الحدث الذي كان ينتظره الجميع 
السياسية ممثلة بفخامة الأخ  القيادة  وعلى وجه الخصوص  
الرئيس/ عبدربه منصور هادي ورئيس الحكومة ووزير المالية 
المركزي  البنك  اليمني والأخوة في  الاهلي  البنك  المشرف على 
اليمني بعدن  ومجلس إدارة البنك الأهلي  وموظفيه و كافة 
منتسبيه  وزبائنه الكرام اللذين ساهموا معنا بشكل أو بأخر  في 

الدفع قدماً ليكون هذا المشروع حقيقة على ارض الواقع .
ومواصلة  الدؤوب  العمل  استمرار  على  موظفينا  ونحث 
لنظام  الحي  الإطلاق  عملية  عند  ينتهي  لم  فالعمل  الجهود 
»Banks« بل يعتبر ذلك بداية الخطوة الأولى، فمواصلة مشروع 
التطوير والتحديث مستمرة وستظل لضرورة استكمال كافة 

أهدافه.
المشروع  يتطلب سوى أكان من لجنة تسيير  الأمر  أن  إذ   
وكذا ادارة المشروع وأيضا دائرة تكنولوجيا المعلومات أو الفروع 
والتحديث  التطوير  لمواكبه  مواقعهم  في  يكونوا  بأن  والدوائر 
وأن يعي ويفهم كل موظف دوره المطلوب منه كلًا في مجاله 
الارتقاء  العمل يعني له  العمل بهذا  وموقعه وان يجعل عملية 
بالبنك وبذاته العملي والمهني وأنه يقدم لعملائه أقصى درجة 
تزيد  متميزة  راقية  بخدمات  لخدمته  والتسهيل  التيسير  من 

من عملية تكريس شعار البنك الخبرة والثقة  .

الجديد BANKS  والذي من شأنه سيطور خدمات البنك ويمكنه 
من إدخال خدمات إضافية جديدة .

هذا وقد أورد المنشور كلمة للدكتور احمد علي عمر بن 
سنكر  المدير العام  للبنك الأهلي اليمني غذاة تدشين الإطلاق 
الحي لنظام  BANKS والذي قال فيها : بكل ثقة واعتزاز وبالنيابة 
شركة   نظام  نجاح  أعلن  وموظفينا  فريقينا  طاقم  كل  عن 
التطوير  مشروع  خلال  من  تطوراً  يمثل  والذي   ICS BANKS
والتحديث الذي تحملنا مسؤولية تحقيقه والذي سيمكننا من 
تقديم خدمات مصرفية متنوعة على المدى المنظور  وبما يوطد 
المستويين  على  معاملاتنا  وكذا  المصرفية  السوق  في  موقعنا 
الداخلي والخارجي شاكراً كل الكوادر الفنية وكذا موظفي 
هذا  لإنجاح  الدؤوب  العمل  على  مستوياتها  بكل  البنك  وقيادة 

المشروع .

جميع  في   »Banks« المصرفي  النظام  وتفعيل  الشبكي  الربط 
فروعنا، العملية سوف تتم بنفس الخطوات ويتم نقل البيانات 
عمل  فريق  سيكون  وهناك    ، لذلك  المتوقع  وهذا  أسرع  بشكل 
يتولى تقديم تصور وخطه متكاملة لعملية ربط باقي الفروع 
بان  ونطمح  فيها  المنتشرين  المحافظات  عموم  في  والمكاتب 
تستكمـل عملية الربط لبقية فروع البنك في هذا العام باذن الله 

تعالى .
س3- يتبادر للذهن  وسؤالًا مهما للغاية وهو هل  يتضمن 
النظام الجديد »Banks« تلبية متطلبات مدى الامتثال والالتزام 

ارتباطا بالقانون الخاص بمكافحه غسل الأموال ؟
ج3- طبعا النظام المصرفي الذي حرص البنك الأهلي اليمني 
اشترطنا  والمواصفات  الشروط  كراسة  وضمن  اقتناءه  على 
بان يكون مفتوحاً وان يستطيع الارتباط بجميع البرامج التي 
بالإمكان الاحتياج لها وبما يتناسب مع العمل المصرفي والمتعامل 
به محليًا واقليميا ودوليًا ، والنظام البنكي الجديد في الأساس 
وبرنامج  نظام  ومنها  متعددة  ببرامج  ويرتبط  يستوعب 
الامتثال والالتزام الذي ملتزم به البنك أسوة بالبنوك الاخرى 
وذلك وفقا والتعاميم الصادرة من البنك المركزي ، فهو نظام 
الفرعية   البرامج  من  مجموعه  طياته  في  يضم  مصرفي  بنكي 
وما يميز نظام«Banks« انه نظام متطور ومفتوح يقبل التحديث 
وليس نظاماً مغلقاً ومن مميزاته بان يقبل أي تحديث لبرامجه 
جديدة  تحديثات  وتوفر  وجود  عند  الأم  الشركة  قبل  من 

وبشكل دوري .

للبنك   banks الجديد  البنكي  للنظام  الحي  الإطلاق  غـداة 
 ICS Financial( الــــ الأهلي اليمني يوم 2020/2/2م نشرت شركة 
Systems Ltd - (ICSFS( للأنظمة  التطبيقية المصرفية الرقمية 
في موقعها الالكتروني خبر نجاح الإطلاق الحي للنظام البنكي 
الجديد Banks الذي دشنه د.احمد علي عمر بن سنكر  مدير عام 
البنك الأهلي اليمني في كل من فرعي الملكة أروى والعيدروس 
نورد نصه  2020/2/2م  الموافق  الأحد  يوم  العامة   الإدارة  ودوائر 
النظام ودوره  باللغة الانجليزية أدناه  ذكرت فيه مزايا ذلك 

في تطوير العمل المصرفي للبنك الأهلي اليمني .
ثقة  بكل  المصرفي  العمل  وممارسته  البنك  بدور  مشيده 
مصرفية  خدمات  وتقديمه  المصرفية  السوق  في  ونجاح 
متميزة سواء التجارية بكل أنواعها أو ما يقدمه من تسهيلات 
عاماً من  مصرفية للإفراد خلال مسيرته على مدى خمسون 
تأسيسه  حسب ماورد على لسان السيد/ روبرت حزبون  المدير 
مقالتها  في  أوردت  كما   . العالمية   ICSFS لشركة  التنفيذي 
وكذا  نشأته  وتاريخ  اليمني  الأهلي  البنك  تأسيس  عن  نبذة 
توسعه الجغرافي وانتشاره من خلال فروعه الـ 27 على مستوى 
البنكي  النظام  بمزايا  منوهة  اليمنية  الجمهورية  محافظات 

إعداد: علي منصور ماطر
رئيس التحرير
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 National Bank of Yemen Announces Successful Go-Live
 of ICS BANKS Universal Banking Software from ICSFS
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 their customers. Our journey with NBY has just started, we
 are looking forward to being their technology and business
partner, driving a powerful and fruitful joint succes s .” 

 ICSFS invests in its software suites by utilising modern
 technology in launching new products, constructing a secured
 and agile integration, and keeping pace with new standards
 and regulations worldwide. ICS BANKS software suites
 future-proof banking activities by providing a broad range of
 features and capabilities with more agility and flexibility, to
 enrichcustomers› journey experience, hence improving the
 trust and confidentiality between the customer and the bank.
 ICS BANKShas always been a pioneer in utilising the latest
 technology to serve financial institutions. In addition to its
 embedded Service-Oriented-Architecture (SOA), the system
can be deployed on-premises or in the cloud . 

About The National Bank of Yemen (NBY): 
 It is  .1969  The National Bank of Yemen was established in
 reckoned to be one of the largest Commercial Banks and a
 prominent contributor to the economic and social development
 in Yemen. The Bank is fully state-owned under the supervision
 of the Minister of Finance. National Bank of Yemen possesses
 longstanding banking experience to render all kinds of banking
 services locally and globally throughout the Republic through
 branches and a noteworthy range of extremely valued  27
correspondents all over the world . 

About ICS Financial Systems Ltd. - (ICSFS): 
 A leading provider of modern banking and financial technology
 powered by a very solid, agile, and digital banking platform
 as part of its DNA, launching innovative products that are
 constructed on a secured and agile integration. Its ICS BANKS
 software is a fully integrated universal banking software with
 many suites servicing the financial industry that provide open
 products with international standards, real-time business
 processing and value-added capabilities of tailoring products,
 on-premises or in the cloud. ICS BANKS software suites
 future-proof banking activities by providing a broad range of
 features and capabilities with more agility and flexibility, to
enrich customers› journey experience.www.icsfs.com

 Aden, Yemen:National Bank of Yemen (NBY), one of the
 largest commercial banks and a prominent contributor to the
 economic and social development in Yemen;has gone live
 withICS BANKS Universal Banking Software from ICS
 Financial Systems Limited (ICSFS), the global software
 and services provider for banks and financial institutions, to
grow its operations domestically and internationall y.

 The National Bank of Yemen (NBY) provides banking
 services ranging from Retail to Trade Finance, Treasury and
 Project Finance to individuals, corporates, and governmental
 institutions. Over the past fifty years, NBY has spread its
 presence in remote areas as well as major cities and towns of
 NBY announced ,2020 02nd February Yemen. On Sunday
 the go-live and rollout of ICS BANKS Universal Banking
Software from ICSFS . 

 Managing Director of National Bank of Yemen; Dr
 Ahmed Ali Ben Sankersaid : 
 I am privileged to announce on behalf of our bank’s entire“
 team, the successful rollout of ICS BANKS banking software
 whichwas carried out within our bank›s development and
 modernisationproject framework. ICS BANKS’ innovative
 and best-in-class technologies introduced– for the first time
 in NBY’s history– a major paradigm shift in our banking
 services. We have replaced our old legacy system with
 ICS BANKS comprehensive banking software solutions,
 which significantly saved time. We are astounded with the
 software’s integrated design and ease of data inclusion. It
 is without a doubt, ICS BANKS will allow us to provide
 excellent and distinguished banking services to our large
customer segments.” 

Robert Hazboun, Managing Director of ICSFS said : 
 NBY possesses a strong banking and financial position in“
 Yemen, the bank was looking for banking software that will
 support them in maximisingtheir profitability,whilst cutting
 operational costs. Our ICS BANKS software offersreal
 financial clarity,with maximum financial efficiency,
 scalable features to support NBY’s growth and lead them
 through a successful lifetime business. We greet our new
 customers with open arms to innovation, highest quality
 and professionalism standardsand deliver real value to
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س1- مهندس وضاح حبذا في بــداية اللقاء لو تعطينا والقراء تعريفاً 
أولياً عما هو المقصود بالبنى التحتية ؟ ومتى تم إنشاء هذا القسم ؟  وما 
هي الأعمال التي أنيطت بالقسم لتنفيذها ضمن إطار مشروع التطوير 

والتحديث ؟
كما لا يخفى على الجميع فقد بات استخدام تكنولوجيا المعلومات 
عامل حيوي في تطوير أداء الشركات و المؤسسات ، حيث صار لزاما على 
تلك القطاعات تحويل أعمالها التقليدية الرتيبة إلى رقمية ، بما يتناسب 
في  الاستمرارية  ذلك  لها  يضمن  بحيث  الحديث  العصر  متطلبات  مع 
سوق العمل أمام منافسيها إن البنى التحتية لتكنولوجيا المعلومات تمثل 

الأهلي المصرفي  تلتقي رئيس قسم البنى التحتية بدائرة تكنولوجيا المعلومات  المهندس 
وضاح اليماني ضمن تغطيتها المستمرة لمستجدات ومراحل مشروع التطوير والتحديث

المهندس اليماني : بكل فخر إن جميع الأعمال التي أنجزت في إنشاء و تجهيز 
مركز المعلومات و موقع درء الكوارث للبنك الأهلي  تمت بسواعد كوادر البنك

 اعتبرنا ذلك المشروع تحديا لقدراتنا جميعا و بفضل من الله اجتزناه بنجاح
اليمني  2020 م انطلاقه جديدة للبنك الأهلي  مثل تاريخ 2 فبراير 
الممتدة  المصرفية  مسيرته  في  ومميزة  نوعية  ونقلة  الجديدة  بحلته 
لخمسون عاماً حيث تم تدشين الإطلاق  الحي للنظام البنكي الجديد 
العامة  للنظام الجديد للإدارة  الشبكي  الربط  بتفعيل  BANKS وذلك 
وفرعي الملكة أروى والعيدروس ومركز درء الكوارث في إطار مشروع 
التطوير والتحديث لأعمال البنك والتي نفذت على مرحلتين شملت 

الأولى الهيكلة الإدارية للبنك فيما شملت الثانية الميكنة »الأتمتة«.
وراء هذا الاستحقاق المصرفي والانطلاقة الجديدة للبنك الأهلي 
يشهده  الذي  الاستحقاق  هذا  لانجاز  مبذولة  كبيرة  جهود  هنالك 
البنك بعد أن أمضى خمسون عاماً على تأسيسه وخلالها حظي البنك 

بسمعة كبيرة داخل الوطن وخارجه وفي أوساط عملاءه .
تلك الجهود فقد  الضوء على   ولاعطاء صورة متكاملة وتسليط 
السابقة  أعدادها  خلال  المصرفي  الأهلي  مجلة  تحرير  هيئه  كانت 
التي  الأساسية  العمل  استطلاعات  ولقاءات مع مختلف فرق  أجرت 
أنيط بها تنفيذ مشروع التطوير والتحديث  والنظام البنكي الجديد 
وما سوف يحدثه من نقله نوعية في مستوى و جودة الخدمات المتنوعة 

التي سيقدمها النظام كان أخرها مع الفريق الأساسي.
 وها نحن بهذا العدد نسلط الضوء على أعمال قسم البنى التحتية 
في دائرة تكنولوجيا المعلومات والذي يعتبر المنصة الرئيسية التي يرتكز 
وضاح   / الشاب  بالمهندس  التقينا  حيث  المعلومات  تقنية  قطاع  عليها 
احمد اليماني رئيس قسم البنى التحتية ليعطينا صورة متكاملة عن 
النظام  بتدشين  توج  الذي  والتحديث  التطوير  عملية  في  القسم  دور 

. BANKS الجديد

حاورته : ولاء وديع ثابت 
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المنصة الرئيسية التي يرتكز عليها قطاع تقنية المعلومات ، حيث يشمل 
مفهوم البنى التحتية مجالات : الشبكات و الاتصالات – قواعد البيانات 
الأهلي  للبنك  العليا  الإدارة  أولت  لقد  تشغيلها  أنظمة  مع  الحاسبات   –
اليمني أهمية كبيرة لدور تقنية المعلومات ، وقد ظهر ذلك »جليا« ، من 
قدما«  المضي  ثم  ومن   ، المعلومات  تكنولوجيا  دائرة  هيكلة  إعادة  خلال 
الأهلي  البنك  في  المستخدمة  البرمجيات  و  الأنظمة  ميكنة  مشروع  في 

فأصبحت دائرة تكنولوجيا المعلومات تتكون من ثلاثة أقسام :
- قسم التطبيقات التكنولوجية

- قسم دعم التكنولوجيا
- قسم البنى التحتية للتكنولوجيا

من  يتكون   ، سنوات   7 منذ  نترأسها  الذي  التحتية  البنى  قسم  إن 
وحدتين رئيسيتين  وهما: 

- وحدة إدارة الأجهزة و الأنظمة التكنولوجية : وهي تحت إشراف 
الأخ المهندس/ محمد أنور قطب .

المهندس/  الأخ  إشراف  تحت  وهي   : الاتصالات  و  الشبكات  وحدة   -
 - البيانات  قواعد  بأعمال  تُعنى  الوحدتان  تلك  أن  حيث  إسماعيل  أيمن 
إدارة ومراقبة أنظمة التشغيل للخوادم - إدارة و تشغيل أجهزة الربط 

للشبكات والاتصالات.
ومنذ تأسيس قسم البنى التحتية في أواخر شهر أكتوبر من العام 
تأهيل  إعادة   : هي  بإنجازها  إهتممنا  التي  الأعمال  ابرز  كانت   ،2013
اليمني  الأهلي  للبنك  العامة  الإدارة  مباني  في  الشبكي  الربط  منظومة 
،  حيث كانت المرحلة الأولى في جميع دوائر مبنى الإدارة العامة أروى 
في العام 2014م ، و من ثم المرحلة الثانية في مبنى العيدروس أوائل العام 
منظومة  بتشغيل  معنية  مركزية  تحكم  غرفة  إنشاء  تم  حيث  2016م، 
العيدروس  فرع  بمبنى  أروى  مبنى  ربط  تم  كما  البنك.  في  الشبكات 

بشبكه الألياف الضوئية  تتبع البنك الأهلي اليمني .
)مركز  مركزية  تحكم  غرفة  إنشاة  عن  تحدتث  لقد  س2- 
معلومات( مطلع العام 2016م تعنى  بتشغيل منظومة الشبكات في البنك 
لو تحدثنا عنها بشكل أوضح وما علاقتها بمشروع التطوير والتحديث ؟

التطوير  بمشروع  وارتباطه  المعلومات  مركز  لتأسيس  بالنسبة 
مركز  بتأسيس  البدء  البنك  إدارة  على  لزاما«  كان  فقد  والتحديث 
الموقع  في  كذلك  و  المعلومات  تكنولوجيا  دائرة  في  للمعلومات 
الرديف،لكي يتسنى البدء بالعمل في مراحل مشروع التطوير و التحديث 
قبل  من  البدايات  .فكانت  المصرفي  نظامها  أتمتة  المتعددة،وتحديدا 
تكنولوجيا  لدائرة  السابق  المدير  الفضلي  عبيد  احمد  هاني  المهندس/ 

الأهلي المصرفي  تلتقي رئيس قسم البنى التحتية بدائرة تكنولوجيا المعلومات  المهندس 
وضاح اليماني ضمن تغطيتها المستمرة لمستجدات ومراحل مشروع التطوير والتحديث

المهندس اليماني : بكل فخر إن جميع الأعمال التي أنجزت في إنشاء و تجهيز 
مركز المعلومات و موقع درء الكوارث للبنك الأهلي  تمت بسواعد كوادر البنك

 اعتبرنا ذلك المشروع تحديا لقدراتنا جميعا و بفضل من الله اجتزناه بنجاح
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المحدد  للموقع  الترميم  أعمال  على  اشرف  حيث  المعلومات، 
المستعارة  الأرضيات  تركيب  وكذا   ، للمعلومات  كمركز 
تشغيل  و  تركيب  و  توريد  على  بالأشراف  قيامه  إلى  إضافةً 
أجهزة )UPS( المركزية وبمعية الأخ فني كهربائي/ عبدالناصر 
باشافعي والذي نفذ جميع أعمال التمديدات الكهربائية بمركز 
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المعلومات .
هي  ما  المعلومات  مركز  إنشاء  أعمال  من  الانتهاء  بعد  س3- 

الأعمال التي بدء بتنفيذها قسم البنى التحتية ؟
مركز  لغرفة  الإنشائية  الأعمال  تنفيذ  من  الانتهاء  بعد 
بنى  كقسم  عملنا  بدأ  هنا  من  بان  نقول  أن  نستطيع  المعلومات  
تحتية و بالتعاون مع الأخ العزيز المهندس/ صالح المصلي بالقيام 
أجهزة  بتشغيل  الكفيلة  الشبكي  الربط  و  التمديدات  بأعمال 

 )Firewalls( الحماية
و أجهزة الخوادم لأنظمة  ) السويفت و النظام البنكي بانكس (، 
كما تم ربط موقع مركز المعلومات المستحدث مع غرفة التحكم 
المركزية للشبكات و الاتصالات ، وأيضا القاعة المخصصة للتدريب 

على نظام بانكس ، و كذا مع فرعي أروى و العيدروس .
البنى التحتية بالإشراف على أعمال التوريد و  كما قام قسم 
التركيب لمنظومة إطفاء الحرائق ، و لا نغفل الدور و الجهد الذي 
بذله المهندس/محمد أنور في عملية تركيب منظومة التكييف و 
نظام استشعار الرطوبة في مركز المعلومات و أضف إليها تجهيز 
قاعة التدريب بتعاون مشترك مع حرفّي و كهربائيّ الإدارة العامة 
الأخوة : عدلي مثنى – عادل احمد – باسم عارف – ياسر قيصر  - 

ارسلان عبد الرزاق   .
من  الكوارث  درء  موقع  تجهيز  و  تأسيس  مهمة  أوكلت  كما 
نقطة الصفر ، للأخ العزيز / رياض عبدالرحمن العمودي ، والذي 
أتم المهمة على أكمل وجهه ، و انتقلنا بعدها إلى موقع درء الكوارث 

برفقة م. صالح المصلي  للانتهاء من أعمال الربط الشبكي .
التي  الأعمال  جميع  أن  فخر  وبكل  القول  نستطيع  الحقيقة 
و  المعلومات  مركز  تجهيز  و  إنشاء  في  المبذولة  الطاقات  و  أنجزت 
موقع درء الكوارث للبنك الأهلي اليمني  تمت بسواعد كوادر البنك 
لقدراتنا  تحدياً«  المشروع  ذلك  اعتبرنا  أننا  حيث   ، اليمني  الأهلي 

جميعا« ، و بفضل« من لله اجتزناه بنجاح .
س4- بحسب الخطة المزمنة لبدء تطبيق النظام البنكي الحديث 
وبعد أن تم توريد أجهز الشبكات والخوادم من قبل شركة الأوائل 
لتوريد الأجهزة و وصولها إلى عدن  والبدء بتركيب تلك الأجهزة 

ماذا عن مرحلتي تركيب الأجهزة والتدريب ؟
شركة  قبل  من  الخوادم  و  الشبكات  أجهزة   توريد  تم  أن  بعد 
الأوائل لتوريد الأجهزة  ،باشر مهندسي أقسام البنى التحتية وقسم 
اختصاصه  حسب  كلا«  الأجهزة  تلك  بتركيب  التكنولوجيا  دعم 
مهندسين  فقام   ، الرديف  و  الرئيسي  المعلومات  مركز  موقعي  في 
- علاء قاسم  المصلي  صالح   – الماطري  الأخوة: عمرو  الدعم  قسم 
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المهندس مارسيل ياسين بتركيب الخوادم  ، يساندهم  عبدالحكيم 
أيمن   : الأخوة  تكفل  كما  للبيانات،  المركزية  الخزن  أجهزة  و 
البرمجة  و  التشغيل  و  التركيب  بعملية  أنور  ومحمد  اسماعيل  
لأجهزة الحماية و الرواترات وربط أجهزة الخوادم بعضها ببعض 
بحسب البروتوكولات المعتمدة من الشركة المورده ، ومن ثم تم 

تشغيل قواعد البيانات لجميع الخوادم و تشغيل نظام بانكس .
التي أشرف  و  بانكس  التدريب على نظام  عندئذ بدأت مرحلة 
تمثلت  المرحلة  تلك   ، فرحان  عدنان   / المستشار  الأستاذ  عليها 
و  أروى  الملكة  فرعي  و  العامة  الإدارة  موظفي  تدريب  و  تأهيل  ب 
على  الواجب  من  ،فكان  بانكس  نظام  استخدام  على   ، العيدروس 
 ، الفترة  تلك  طوال  التواجد  التحتية  البنى  قسم  وحدات  مشرفي 
لتفادي الأخطاء و حل المشاكل في حينها ، كما لعب مشرفي القسم 
دورا« بارزا« في عملية تجهيز الدوائر و فرعي أروى و العيدروس، و 
بحسب الخطة التي ارتأتها إدارة المشروع ومدير تكنولوجيا المعلومات 
، فشكل مشرفي القسم بذلك عونا« لا يستهان به إلى جانب المدربين 
طوال مرحلة التدريب ، ثم  مرحلة المحاكاة )للنظامين( القديم 

و الجديد، و أخيرا مرحلة الإطلاق الحي بتاريخ 2 فبراير 2020م .
س5- في لقاء سابق مع معالي وزير الاتصالات وتقنية المعلومات  
المهندس لطفي باشريف وسؤالنا  له حول وعده الذي قطعه خلال 
احتياجات  كافة  بتلبية  2017م   سبتمبر  في  البنك  قيادة  مع  لقاءه 
العمل   العقبات حيث وجه طاقم  تذليل كافة  والعمل على  البنك 
العمل  وتيرة  وتسريع  الترتيبات  انجاز  بسرعة  يرافقه  كان  الذي 
لإعادة ربط فروع البنك .. بصفتكم رئيس قسم البنى التحتية ما 
هو دور  وزراء الاتصالات وتقنية المعلومات وسبل التعاون فيما بين 

البنك والوزارة ؟
البنك  بين  للتعاون  الحقيقة  البدايات  كانت   2010  -2009 عام  في 
الأهلي اليمني مع المؤسسة العامة للاتصالات-عدن ، حيث تم توقيع 
عقد بين الطرفين يتم بموجبه ربط فروع البنك الأهلي اليمني في 
عموم الجمهورية عبر خدمة )Ethernet(  إلا أن تلك التجربة باءت 
بالفشل  نظرا« لكثرة انقطاعات الخدمة ، نتيجة » لتردي منظومة 
ظهرت  هنا  ومن   ، للاتصالات   Copper Lines خطوط  عبر  الربط 

الحاجة لاستخدام حلول بديلة تضمن استمرارية الخدمة .
لمقابلة  اجتماع  لحضور  الترتيب  تم   ، م   2017 عام  منتصف  وفي 
معالي وزير الاتصالات و تقنية المعلومات الأستاذ / م . لطفي باشريف 
وحضر الاجتماع ممثلا« عن البنك الأهلي اليمني  د. احمد علي عمر 
مدير  الفضلي  عبيد  احمد  هاني  والمهندس/  العام  المدير  سنكر  بن 
البنى  ، و نحن كرئيس قسم  المعلومات في حينه  دائرة تكنولوجيا 
عانينا  طالما  التي  للإشكاليات  الوزير  معالي  استمع  ،حيث  التحتية 
منها على مستوى  ربط فروع البنك الأهلي في مختلف محافظات 
الجمهورية، و وعدنا بحلها في حينه ، وعهد بتلك المسؤولية للأستاذ 
م. منصور الوليدي مدير شركة عدن نت ،و بالتنسيق معنا كقسم 
الاتصالات  لوزارة  الفنية  الطواقم  مع  قمنا  .حيث  التحتية  البنى 
بالنزول الميداني للإشراف على أعمال المسح و الحفر و التمديدات 
لكابلات الألياف الضوئية، لفروع البنك الأهلي في محافظة عدن ، 
وبعد أن تم توفير أجهزة الاتصال الخاصة بالألياف الضوئية  من 
قبل البنك الأهلي  ، وبمعيه مهندس الشبكات في شركة عدن نت 
الاخ علي المنصب نجحنا   بتشغيل خدمة تراسل المعطيات بين فروع 
المنطقة  مكتب   - الصغرى  عدن   - النقيب    - مكسر  خور   - المعلا   (

الحرة  مع الإدارة العامة- عدن( .
 و فيما يخص موقع درء الكوارث فلقد أسندت تلك المهمة للأخ 
/ رياض عبد الرحمن العمودي حيث تمت عملية الربط مع الإدارة 

العامة في فترة لاحقه.

مهندس وضاح اليماني كلمة أخير تودون قولها في ختام هذا 
اللقاء ...

 في ختام هذا اللقاء أحب أن اشكر مجلة الأهلي المصرفي على 
مراحل  وجميع  والتحديث  التطوير  لمشروع  المستمرة  متابعتها 
بخالص  أتوجه  أن  أحب  كما   ، الجديدة  البنكي  النظام  إطلاق 
الشكر و الامتنان لمثلي الأعلى،طمأنينتي و سندي الأول )والدي ( 
احمد اليماني  ووالدتي اللذان كانا سببا« لما وصلت له وما أتمنى 
أن أصل إليه مستقبلا« ، و الشكر موصل أيضا« للأخوة الأفاضل 
عليه  الله  رحمة  النعيمي  جمال  الفضلي-   عبيد  احمد  هاني   :
في  أيديهم  على  تتلمذت  الذين   ، الأسد  هلال   - ياسين  ،مارسيل 

بداية مسيرتي المهنية في البنك الأهلي . 
دائرة  في  استثناء  بدون  جميعهم  المهندسين  أخوتي  واشكر 
تكنولوجيا المعلومات و الأخ الغالي / عبدالرحمن احمد بكار الذي 

وقف بجانبنا طوال السنوات الماضية.
علي  احمد  د.   : الكرام  للسادة  العرفان  و  بالشكر  أتقدم  كما 
التطوير  مشروع  عام  مشرف  العام  المدير    – سنكر  بن  عمر 
أ / علي موسى  أ / محسن الشبحي،  والتحديث  ونوابه الأفاضل 
أتاحوا لنا المجال  آمنوا بقدراتنا و  بنا و  الذين وضعوا ثقتهم  علي 
من  لنا  عونا  فكانوا   ، والاحترام  التقدير  كل  منحونا  و  للإبداع 

خلال تجاوبهم المستمر لمتطلبات عملنا .
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رياض عبدالرحمن العمودي رئيس قسم الكمبيوتر  هو 
مثال للتواضع والأخلاق النبيلة ورمز للاجتهاد والمثابرة 
يشهد له  جميع من عمل معه بالكفاءة والإبداع والاتقان 
نال على اثر ذلك ثقة الإدارة العليا للبنك الأهلي اليمني 
أعمال  على  المباشر  الأشراف  مهمة  إليه  أوكلت  التي 
تجهيز مركز درء الكوارث من الصفر ، فكان جديراً بتلك 
لانجاز  بالمسؤولية  الدؤوب  إحساسه  دفعة  حيث  الثقة 
بإتمام  قام  حيث  صورة  أكمل  على  المهام  تلك  جميع 
الذكر لا  التحتية والتي منها على سبيل  البنى  مشاريع 

الحصر  ما يلي :
الكوراث درء  مركز  ترميم  اعمال  على  الإشراف   -

-  الإشراف على إعادة تأهيل شبكة الكهرباء العمومي 

تهانينا زميلنا سعيد 

في المبنى الخاص بمركز درء الكوارث .
- الإشراف على أعمال تركيب وتشغيل شبكة الكهرباء 

. ups
- الإشراف على أعمال تركيب الأرضية المستعارة

منظومة  وتشغيل  تركيب  أعمال  على  الإشراف   -
المراقبة .

إطفاء  منظومة  وتشغيل  تركيب  على  الإشراف   -
الحرائق .

وصيانة  وتشغيل  تركيب  أعمال  على  الإشراف   -
المولدات الكهربائية وربطها بمركز درء الكوارث .

منظومة  وتشغيل  تركيب  أعمال  على  الأشراف   -
التكييف والتبريد .

- الأشراف على أعمال الاتصالات وربط الإدارة العامة 
خطوط  عبر  الكوارث  درء  بمركز  اليمني  الأهلي  للبنك 

الألياف الضوئية .
مهام  بإنجاح  الكفيلة  الاحتياجات  جميع  توفير   -
الكمبيوتر  شبكة  بتسليك  قامت  التي  الفنية  الطواقم 

. Banks وتركيب سيرفرات )خوادم( نظام
إليه  أتوجه  أن  أحب  المصرفي  الأهلي  مجلتنا  وعبر 
والهمة  التمييز  لصاحب  والإشادة  والعرفان  بالشكر 
العالية لنقول له أن جميع عبارات الشكر والامتنان تعجز 

عن إيفاء حقك . 
لقد مثلت انجازاتك وانجازات رفاقك الآخرين مفخرة 

تضاف إلى مفاخر البنك الأهلي اليمني بكوادره .
 لك منا ومن طاقم عمل قسم البنى التحتية  بدائرة 
جهودك  على  والتقدير  الثناء  كل  المعلومات  تكنولوجية 

القيمة والثمينة .

إلى من يستحق 

الإشادة والشكر

بقلم : المهندس وضاح احمد اليماني

سعيد  عبد  سعيد  الأخ/  زميلنا  نهنئ   
بمناسبة  )سابقاً(   الموظفين  قسم  رئيس 
بعدن   السلة  كرة  لاتحاد   رئيساً  اختياره 
بموجب القرار الصادر من مدير عام مكتب 
نعمان  الأستاذ/  بعدن  والرياضية  الشباب 

شاهر علي
وبدورنا  نهنئ الأخ / سعيد على هذه الثقة ونقول له : على 

قدر أهل العزم تأتي العزائم 
موظفي   ، المصرفي   الأهلي  مجله  تحرير  المهنئون:هيئه 

وموظفات البنك الأهلي اليمني 
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عقد في البنك الأهلي اليمني  
من  كل  بين  ثلاثياً   اجتماعا 
وزارة  و  اليمني  الأهلي  البنك 
والغرفة  والصناعة  التجارة 
العاصمة  في  بعدن   التجارية 

المؤقتة عدن،. 
الصعوبات  خلالها  ناقش 
المواد  مستوردي  تواجه  التي 
معالجتها  وآليات  الأساسية، 
 . المتاحة  للإمكانيات  وفقاً 

الاجتماع  في  المشاركون  وشدد 
الصناعة  وزير  نائب  ضم  الذي 
ورئيس  الوالي،  سالم  والتجارة 
الأهلي  البنك  إدارة  مجلس 
محمد  الدكتور  اليمني 
الغرفة  ورئيس  حلبوب  حسين 
عدن  في  الصناعية  التجارية 
ضرورة  على  باعبيد،  أبوبكر 
في  والمساهمة  الجهود  تكاثف 
الوطني  الاقتصاد  استقرار 

بحضور نائب وزير الصناعة والتجارة  ورئيس الغرفة التجارية والصناعية

عقد اجتماعا بعدن يناقش الصعوبات
 التي تواجه تجار المواد الأساسية وآليات معالجتها

ً

 متا بعة و تصوير : ولاء وديع ثابت
والعملة المحلية . 

وأكد نائب وزير الصناعة على أهمية تعزيز العمل المشترك 
المالية  البنوك التي تقوم بدور رئيسي في تسهيل المعاملات  مع 
حرص  أكد  كما  للتجار، 
كافة  معالجة  على  الوزارة 

الإشكاليات التي تواجه التجار .
حلبوب،  د.  لفت  جانبه  من   
المشتركة  الجهود  أهمية  إلى 
حلحلة  في  الجماعي  والعمل 
العديد من المشكلات التي تواجه 

تجار المواد الأساسية .
الوديعة  بأهمية  منوهاً 
الاقتصاد  تعافـي  في  السعودية 

العملة  واستقرار  الوطني 
المحلية.

  بدوره تطرق رئيس الغرفة 
المعوقات  إلى  بعدن  التجارية 
والمستثمرين  التجار  تواجه  التي 

والقطاع الخاص .
آلية  إيجاد  أهمية  مؤكداً 
الحالـي  الوضع  وتحسين  لحلها 
التجارية  العملية  سير  لضمان 

بشكل أفضـل .

به  تمر  ما  أمام  الأخلاقية  مسؤوليتنا 
المنظمة  اللجنة  فــقد أقرت  البلاد والعالم 

 )16( بنسختها  الرمضانية  عدن  لكأس  الخماسية  للبطولة 
للمؤسسات والشركات تأجيل البطولة  هذا العام 2020 م إلى 

رمضان القام إن شاء الله وتجاوز هذه الجائحة .

يجتاح  الذي  كورونا  لوباء  نتيجة 
وباء   إنتشار  جراء  أجمع  العالم  بلدان 
الأرواح  وحصده  وخطورته    )19 )كوفيد  كورونا  فيروس 
العالم  وحرصاً منا على سلامة  بلدان  البشرية في مختلف 
لاعبي الفرق المشاركة والاعلاميين والحضور ومن منطلق 

تـأجيل البطولة الخماسية لكأس عدن الرمضانية لهذا العام
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وتأهيل  لتدريب  كبيراً  اهتماماً  اليمني  الأهلي  البنك  إدارة  تولي 
إعداد  بهدف  والفروع  العامة  الإدارة  دوائر  مستوى  على  موظفيها 
كادر مصرفي مؤهل علمياً وعملياً في مختلف مجالات العمل المصرفي 
والفني والمالي والإداري والقانوني يتمتع بالكفاءات والمهارات والخبرات 
التي تواكب كافة التطورات الجارية في سوق العمل المصرفي بغرض 
تقديم أفضل الخدمات المصرفية لزبائنه،  وفي هذا الإطار وقع رئيس 
مجلس الإدارة الدكتور محمد حسين حلبوب اتفاقية تأهيل وتدريب 
ممثلين وحدة غسل الأموال  لاجتياز الشهادة المهنية CAMS مع الدكتور 
والخبير الدولي  معاذ  محمد سعيد قاسم المدرب المعتمد من الرابطة 
العالمية  في مكافحه غسل الأموال لنيل شهادة CAMS بغية إعداد طاقم 
التوقيع  مراسم  حضر  حيث   ، الدولية  الرخصة  لاجتياز  البنك  عمل 
كل من  الأخ/ فيصل محسن السودي  رئيس وحدة  التدقيق الداخلي  
لاختبار مدى الامتثال والأخ /محمد عبدالقوي الصائغ القائم بأعمال 

رئيس وحدة  الامتثال . 
وحتى  7يناير  من  الفترة  خلال  التدربيبة  الدورة  أقيمت  حيث 
شارك  بعدن   المصرفية  والدراسات  العلوم  أكاديمية  في  16يناير2020 

بتحقيق  اليمني  الأهلي  البنك  يلتزم 
بحسب  ومنتجاته  خدماته  في  الجودة 
يخدم  وبما  العالمية  الجودة  مقاييس 
أهداف  ويحقق  العملاء  احتياجات 
البنك  بمصالح  المعنيين  كافة  وتوقعات 
للمجتمع  الشاملة  المنفعة  إطار  في 

والاقتصاد اليمني

موظف  عشر  أحدى  فيها  
عدة  في  الدورة  تمحورت  وقد 

فصول كان أهمها :
الأموال  غسل  مخاطر   -

وتمويل الإرهاب وطرقهما 
لمكافحة  الدولية  المعايير   -
غسيل الأموال وتمويل الإرهاب

لمكافحة  الامتثال  برنامج   -
غسل الأموال وتمويل الإرهاب

-إجراء التحقيقات والاستجابة 
لها  .

الدورة وإعلان     وفي ختام 
النتائج تم اختيار )4( موظفين 
للخضوع لامتحان نيل الشهادة 
مكافحه  في  الدولية  المهنية 

. CAMS غسل الامول

دورة تدريبية لإعداد موظفي 
الامتثال لنيل الشهادة الدولية 
المهنية CAMS لمكافحه غسل الامول

متابعة : ولاء وديع ثابت
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د.حسن  تصريح  خلال  ومن  المتبادل,  والعرفان  الجياشه  بالمشاعر  مفعم  جو  في 
احمد  بالشيخ  ممثلًا  القدم  لكرة  اليمني  الاتحاد  قيادة  من  وبتكليف  اليافعي  عبدربه 
صالح العيسي رئيس الاتحاد ونائبة حسن باشنفر ود. حميد شيباني أمين عام الاتحاد  
قام د. حسن عبدربه اليافعي عضو مجلس إدارة الاتحاد العام  لكرة القدم مستشار وزير 
الوطني  المنتخب  مدير  حيدان  محمد  المهندس  من   كل  وبحضور  والرياضة  الشباب 
لكرة القدم   والأخ / احمد حسين الحسني أمين عام اتحاد كرة القدم بعدن بتكريم 
كل من الأخ/ مدير عام البنك الأهلي اليمني الدكتور احمد علي عمر بن سنكر ونائبه 
الأستاذ/ علي موسى علي ، والأخت أسوان مصطفى الطيب مديرة فرع الملكة أروى  على 
تعاونهم  وتسهيل مهام الاتحاد اليمني لكرة القدم  أثناء فترة الحرب التي شهدتها البلد  
في انجاز معاملاتهم ومهامهم سواء على المستوى الداخلي أو على مستوى علاقاتهم مع 
اتحادات كرة  القدم العربية والأجنبية  وبما مكنهم من تأدية  مهام  الاتحاد اليمني 
لكرة القدم  وفعالياته ومشاركتهم الرياضية وما يتبعها من التزامات ماليه ونحوها 
وهذا إن دل على شيء فإنما يدل على أن البنك الأهلي اليمني ممثلًا بقيادته لا يمتاز 
بكفأته المصرفية فقط وإنما أيضا بمساندته وتفاعله مع محيطه الاجتماعي في كل  

الظروف .
البنك  قيادة  عن  نيابة  العام   المدير  سنكر   بن  عمر  علي  احمد  الدكتور  عبر  وقد 
قيادة  قبل  من  الكريمة  الالتفاتة  لهذه   وتقديره  شكره  عن  والمكرمين   اليمني  الأهلي 
مراحله  كل  وفي  اليمني  الأهلي  البنك  أن   على  مؤكداً  القدم    لكرة  اليمني  الاتحاد 

الاتحاد  اليمني لكرة القدم
 يكرم 

 قيادة البنك الأهلي اليمني
إعداد/ علي منصور ماطر
تصوير : ولاء وديع ثابت

على  عزمنا  اليمني  الأهلي  البنك  في  نحن 
أن نلبي جميع احتياجات عملاءنا وأن نكون 
مبتكرة  مصرفية  خدمات  توفير  في  روادا 
اعتمادا على أفضل وأحدث تقنيات الخدمات 
للعملاء  الأول  الخيار  لنكون  المصرفية 

ولنصبح البنك المميز في اليمن .

وخاصة  أثناء ما مرت  وتمر به بلادنا 
به  المناط  بدوره  يقوم  وسيظل  ظل 
دوماً  وسيعمل في أحلك الظروف على 
والعمل  مناحيها  بكل   الحياة   تطبيع 
والتخفيف  والتعاون  المساعدة  على 
المؤسسات  تواجه  التي  الصعوبات  من 

العاملة وتسهيل مهام عملها.
علي،  موسى  /علي  الأخ  نوه  كما 
الدوائر  لشؤون  العام  المدير  نائب 
والوطني  العملي  واجبنا  بان   المساندة 
فعاليات  كل  دعم  علينا  يحتم 
المؤسسات الوطنية  بمختلف نشاطاتها  
للاضطلاع  لها  الملائم  المناخ  وتوفير 

بمسؤولياتها. 
تقديم  تم  اللقاء  هذا  ختام  وفي    
القدم  لكرة  اليمني  الاتحاد  ترس 
للمكرمين والتقاط الصور التذكارية 

للمكرمين والحضور جميعاً .  

15الأهلي المصرفي )يناير/ مارس 2020(
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مبروك الثقةمبروك الثقة
 يتقدم كافة  موظفي وموظفات 

البنك الأهلي اليمني
بأسمى آيات التهاني والتبريكات 

بمناسبة قرار تعيين الأخوة

 يتقدم كافة  موظفي وموظفات 
البنك الأهلي اليمني

بأسمى آيات التهاني والتبريكات 
بمناسبة قرارات تعيين الأخوة

وقد لقيت هذه التعيينات استحساناً 
من قبل محبين هذه الشخصيات

 متمنين لهم التوفيق والنجاح في مهامهم الجديدة

متمنين لكم
 كل التوفيق والنجاح 

في مهامهم العملية

 هشام عبدالرشيد محمد 
مديرا

 لدائرة تكنولوجيا المعلومات

خالد ابوبكر سالم عبيد وو
مديرا

لمكتب المنطقة الحرة بعدن

عبدالرحمن أحمد بكار
مديرا

لمكتب جمرك ميناء المعلا

وضاح محمد سالم الصبيحي  
مديرا

 لدائرة الموارد البشرية

ً ً ً ً ً
موفق هاشم بن هاشم

 رئيسا
 لقسم شؤون الموظفين

و

احتفل زميلنا
 الأخ/ عمر عبدالرحمن عبدالجبار

مستشار مكتب رئيس مجلس 
الإدارة  مدير تحرير مجله 

الأهلي المصرفي )السابق(  بحفل 
زفاف ولده الشاب 

 منير عمر عبدالرحمن  
على  

ربة الصون والعفاف
  أبنة نبيل عبده محمد الشيباني

الف مبروك وبالرّفاء  والبنين
المهنئؤن: أسرة تحرير

 الأهلي المصرفي
وجميع موظفي وموظفات

 البنك الأهلي اليمني
عنهم 

رئيس مجلس الإدارة 
و 

المدير العام
 للبنك الأهلي اليمني

ألف مبروك
بكل الحب  وأطيب الأمنيات  نزف

 أجمل التهاني للزملاء والزميلات الأعزاء
الأخ/ خالد أبو بكر سالم عبيد 
 مدير مكتب  المنطقة الحرة 

بمناسبة ارتزاق ابنه بمولوده البكر اسماه )خالد (
تهانينا وألف مبروك

الأخت/ فاطمة محمد غالب  
عبدالله 

 سكرتيرة الموارد البشرية 
بمناسبة ارتزاقها بمولود 

أسمته ) كمال(
تهانينا وألف مبروك

الأخ/ محمد هود بن بريك 
مشرف مصرفي  فرع الإقراض
بمناسبة ارتزاقه بمولوده البكر 

الذي  أسماه ) ابراهيم (
تهانينا وألف مبروك

الأخ/ عزالدين محمد مانع  
موظف حراسة فرع التواهي 

بمناسبة ارتزاقه بمولود اسماه 
) حسام(

تهانينا وألف مبروك
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البنك  لتأسيس   )50( الـ  الذهبي  باليوبيل    الخاص  عددنا  في 
الصائغ  عبدالقوي  المستشار/  الأستاذ  أسم  يورد  لم  اليمني  الأهلي 
كأحد مدراء وقيادات البنك الأهلي اليمني وهو خطا غير مقصود 
وإذ تأسف هيئه التحرير لذلك  فإننا نتقدم بشديد أسفنا واعتذارنا 

لشخصه  الكريم .
المستشار/ عبدالقوي الصائغ وفي مراحله العملية ما قبل نشؤ 
البنك الأهلي اليمني كان قد تدرج في وظيفته حتى وصوله إلى 
محاسباً لفرع ما كان يعرف بــ )حبيب بنك( الباكستاني في سوق 

البز والواقع ضمن عمارة وكالة شهاب آنذاك  .
التي  الشخصيات  من  الصائغ  عبدالقوي  الأستاذ/  ويعتبر 
أعتمد عليها لتنفيذ قرارات التأميم والمضي قدماً في إرساء دعائم 
العمل في البنك  الأهلي اليمني في 27 نوفمبر 1969م غداة التأميم 
للبنوك الأجنبية  كان المستشار عبد القوي الصائغ احد الأعمدة 
الأهلي  البنك  لفرع  البنك  متدرجاً من مديراً  استقام عليها  التي 
البز في كريتر حتى وصوله إلى درجه  – سوق  لليمن الجنوبية 

مدير عاما بالوكالة للبنك الأهلي اليمني العام 1995م .

السيرة الذاتية :
أحمد  عبدالقوي   : الاسم 

سعيد  الصائغ
من مواليد: 1939م

ثانوية   : الدراسي  المستوى 
الخامس  الصف  )انهى  عامه  
التجاري  المعهد  في  ثانوي( 

العدني في العام 1956م
أهم المناصب التي شغلها :

الأهلي  للبنك  مديراً  عين   -
لليمن الجنوبية فرع سوق البز .

للمحاسبين  كبيراً  عين   -
في البنك الأهلي اليمني الإدارة 

العامة في 1971/12/1م
- عين نائباً لمدير العام للبنك الأهلي اليمني في 7/1/ 1973م

التفتيش  للشؤون  اليمني  الأهلي  البنك  نائباً لمدير عام  - عين 
والائتمان مشرفاً على دوائر )الائتمان، الإحصاء والبحوث/ شؤون 

المغتربين( .
بعد  اليمني  الأهلي  البنك  في  العام  للمدير  أول  نائباً  عين   -
صدور قرار إعادة تنظيم البنك الأهلي اليمني في العام 1990/9/18م 

.
)بيروت(  العربية  المصارف  اتحاد  مجلس  في  عضواً  اختير   -

خلال الفترة من )1986م -1990م( ممثلًا عن البنك الأهلي اليمني .
- عين مديراً عاماً بالوكالة في العام 1995م .

كمستشاراً  اليوم  وحتى  التقاعد  بعد  ما  الخدمة  في  ظل   -
للرؤساء المتعاقبين لمجلس إدارة البنك الأهلي اليمني .

بقلم: علي منصور ماطر
رئيس التحرير

سيظل الأستاذ / عبد القوي محمد سعيد 
الصائغ الفنار الذي أبحرت ولازالت على 

ضؤه سفن العمل المصرفي

يتقدم جميع موظفي وموظفات 
البنك الأهلي اليمني

 بخالص العزاء والمؤاساة للأخوة  والأخوات :
* علي عبدالله شيخ   بوفاة المغفور لها بإذن الله 

تعالى )زوجته الفاضلة ( 
*  ذو يزن اسماعيل صديق ناني 

بوفاة المغفورة لها  بإذن الله تعالى  )والدته الفاضلة( 
* نجاة جازم مرشد  بوفاة المغفورة لها 

) والدتها الفاضلة (
سائلين المولى عزوجل أن يتغمدهم بواسع رحمته

وأن يلهم أهلهم وذويهم الصبر والسلوان
إنا لله وإنا إليه راجعون

 عنهم
رئيس مجلس إدارة البنك الأهلي اليمني

و
المدير العام للبنك الأهلي اليمني

نتقدم بخالص العزاء والمؤاساة 
للأخ الفاضل / نادر عبدالكريم علي لالجي 

مدير مطبعة الحظ 
بوفاة  المغفورة لها بإذن الله تعالى 
)والدته الفاضلة(  في دولة الهند 

التعزية موصولة إلى جميع أفراد أسرة آل لالجي  
  سائلين المولى عزوجل أن يتغمدها بواسع رحمته

وأن يلهم أهلها وذويها الصبر والسلوان
إنا لله وإنا إليه راجعون

المعزون/ هيئة تحرير مجلة الأهلي المصرفي
و

جميع موظفي وموظفات البنك الأهلي اليمني
عنهم/

رئيس مجلس إدارة البنك الأهلي اليمني
و

المدير العام للبنك الأهلي اليمني

البقاء الله



الأهلي المصرفي )يناير/ مارس 2020( 18

والاس   « يدعى  أمريكي  شاب  التحق 
لنشر  كبيره  ورشه  في  بالعمل   « جونسون 
الأخشاب ..وقضى الشاب في هذه الورشة أحلى 

سنوات عمره ..!
الأعمال  على  قادرا  قويا  شابا  كان  حيث 
الأربعين  سن  بلغ  وحين  الصعبة..  الخشنة 
وكان في أوج قوته ...وأصبح ذا شأن في الورشة 
أنه  ..!إلا  طويلة  ..لسنوات  بها  اشتغل  التي 
مطرود  أنه  يبلغه   .. العمل  في  برئيسه  فوجئ 

قرر مصرف أمريكي في ولاية أوريغون 
، فصل موظفة بسبب طيبتها حيث منحت 

عميلا 20 دولارا من مالها الخاص .
وفي التفاصيل قالت »ديلي ميل« كانت 
في  تعمل  بورتلاند  من  جيمس  إميلي 
عندما  الأمريكي  بالبنك  اتصالات  مركز 

من الورشة.. وعليه أن يغادرها نهائيا بلا عوده   
الشارع  إلى  الرجل  خرج  اللحظة  تلك  .!في 
صور  ذهنه  في  وتتابعت  أمل  وبلا   .. هدف  بلا 
سنوات  مدى  على  بذله  ..الذي  الضائع  الجهد 
عمره كله   ..!فأحس بالأسف الشديد وأصابه 
قال  كما  وأحس   .. العميق  واليأس  الإحباط 
وكأن الأرض قد ابتلعته ..فغاص في أعماقها 
باب  أغلق في وجهه  ..!   لقد  المخيفة   المظلمة 
لديه  الإحباط  قمة  وكانت   ... الوحيد  الرزق 
من  مصدراً  زوجته  لدى  أو  لديه  ليس  بأن   ..
ورشة  من  العمل  أجرة  غير   .. الرزق  مصادر 
الأخشاب .. ولم يكن يدري ماذا يفعل ..؟! وذهب 
إلى البيت وابلغ زوجته بما حدث ... فقالت له 

زوجته ماذا نفعل ؟!
نعيش  الذي  الصغير  البيت  سأرهن  فقال: 
فيه ..وسأعمل في مهنة البناء ..!! وبالفعل كان 
 .. صغيرين  منزلين  بناء  هو  له  الأول  المشروع 
بذل فيهما جهده ..ثم توالت المشاريع الصغيرة 
المنازل  بناء  في  متخصصاً  وأصبح   .. وكثرت 
من  أعوام  خمسة  خلال  ..!!وفى  الصغيرة 

من  يشتكي  العملاء  أحد  من  اتصالا  تلقت 
أن  تأخير صرف شيك بمبلغ 1000 دولار، إلى 
ما بعد أعياد الميلاد سيجعله شخصاً مفلساً 
من  يكفي  ما  يملك  لا  حتى  أنه  موضحاً   ،

المال لدفع ثمن البنزين .
وتحدث الشاكي واسمه مارك يوجنيو  
مع جيمس لأكثر من ساعة عبر الهاتف ، 
الشيك لن يصرف  قبل  أن يتأكد من أن 

إلا بعد عيد الميلاد.
ولكن » إميلي » شعرت  بالأسف تجاهه 

 !!.. مشهورا  مليونيراً  ..أصبح  المتواصل  الجهد 
إنه » والاس جونسون » :

يمر  فشل  أي  أن  تظن  لا  دوما  الحكمة: 
جيداً  فكر  فقط   .. لك  نهاية  هو  بحياتك 
وتعامل مع معطيات حياتك ..وابدأ من جديد 
بعد كل موقف فالحياة لا تستحق أن نموت 
أفضل  نكون  أن  باستطاعتنا  لأنه  عليها  حزناً 
لا  الله  أن  وأيقنوا   .. والإصرار  العزيمة  بوجود 

يجمع بين عسرين .

من  يتحدث  كان  أنه  أدركت  وعندما 
مسافة قصيرة فقط من مركز الاتصال ، 
أخذت إذنا من المشرف عليها وغادرت للقاء  
من  دولارًا   20 ومنحته   « يوجنيو   « العميل 

أموالها الخاصة كي يتمكن تعبئة وقود.
شعرت  إنها  جيمس  إيملي  وقالت 
بالفزع حيال الوضع برمته ولم تكن هناك 
الوحيد  والخيار   ، الشيك  لصرف  طريقة 
الذي كان أمامي هو مساعدته ، لذا قررت 
أن أقود السيارة وأقابله.وأضافت : » قررت 
مساعدته لأنني كنت في نفس الموقف،  لقد 
تقطعت بي السبل وانتابني شعور بالعجز.. . 
عيد الميلاد هو اليوم الذي ينبغي أن  نكون 

فيه لطفاء مع بعضنا البعض .
وبعد أسبوع تقريباً تلقت » إميلي » بلاغاً 
من البنك بأنها ستُطرد بسبب »تفاعل غير 
مصرح به مع عميل« ، ليس هذا فحسب بل 
بتنفيذ  الإذن  أعطاها  الذي  المشرف  حتى 

العمل الصالح فقد أيضاً وظيفته
 المصدر: جريدة البيان الإماراتية

أنت مطرود من العمل ..!قصه نجاح

المنشورة  صفحاتها  تكون  أن  المصرفي  الأهلي  مجلة  تحرير  هيئه  يسر 
مناراً متوهجاً يستنير به كافة قرائها الأعزاء وهي إذ تدعو كوادر البنك 
المصرفي  والنشاط  بالوعي  المهتمين  اليمني ومحبيبه وكذا كافة  الأهلي 
اليمني والعربي والدولي للمشاركة فيها من خلال طرح أفكارهم وأرائهم 

ومقترحاتهم وكتاباتهم ولهم منا الامتنان والتقدير المسبق .

بنك يفصل موظفة 
بسبب طيبتها

دعــوة للــمشاركة 
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تنويه :
الملاحظة  هذه  لإيراد  مضطرون  أننا  إلى  نشير  أن  علينا  يعز 
مجدداً نظراً لما عانيناه من عتب ولوم في هذا الموضوع والذي دفعنا 
إلى تكرار ما نشرناه في إعداد سابقه ) بأننا في الأهلي المصرفي لن 
نقوم بنشر أية تعزية أو تهنئه بأية مناسبة كانت ما لم تردنا من 
الشخص المعني بذلك كتابياً بما يفيد برغبته في نشرها على أن 
ترسل إلى مقر هيئة التحرير شخصيا أو عبر الفاكس  )256237( 

أو عبر البريد الإكتروني الخاص بالمجلة
ahli/masrafi@nbyemen.com 

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

أفقياًً :-      1      2      3       4      5       6      7      8      9     10
1- الحذر - فترة من الزمن )م( .

2-  يبتهل إلى الله - حرف إنجليزي .
3-  حرف مكرر - عامل بمقابل )م( - سَحَبَ .

4-  معظم - دون سن البلوغ .
5-  من الحبوب - يتحرك في مكانه )مبعثرة( .

6-  من الألوان - من الديانات )مبعثرة( .
7-  من الجواهر - إناث الجمال )م( .

8-  مزاولة .
9- منع - مسامير .

10- من الزهور - وضع خُفية .
رأسياً :-

1-  أبدان - للتمني .
2-  الممنوع دينياً .

3- عكس ميت - مادة قاتلة - حبل من ليف .
4-  يؤذي - علقم .

5-  سبيل - مرض جلدي .
6- مراجعة للدرس )م( - حاجز مائي .

7- ذو أصالة .
8-  نقولها توجعاً بالدارجة )م( تلى )مبعثرة( .

9-  سُلَّم - شكوك نفسية .
10-من ورود الجنة .

حل العدد »46«

إعداد: أبو سامر
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للتواصل معنا 
يسر أسرة مجلة الأهلي المصرفي أن تعلن  للقراء الكرام أنه يمكنهم 
مراسلتنا عبر عنوان البريد الإكتروني الخاص بالمجلة العنوان التالي:  

ahli.masrafi@nbyemen.com

أو عبر أرقام التلفون  : 257454-02/ الفاكس : 256237
على أن توجه جميع المراسلات باسم رئيس التحرير
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الإشراف العام
د. أحمد علي عمر بن سنكر

المدير العام

 علي منصور ماطر
عمر عبدالرحمن عبدالجبار

ولاء وديع ثابت
وليد محمد سيف

رئـيـس التحــريـر:

مــديـر التـحـريـر:

الإشــراف الــفــني:

الإخـــراج الفـنــي :

ahli.masrafi@nbyemen.com

جميع المراسلات ترسل باسم رئيس التحرير - الآراء والمقالات بتوقيع أصحابها لا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر البنك الأهلي اليمني 


